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Ocketの基本操作
基本的な操作方法を解説します！
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ユーザ追加編
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前提条件

ユーザ追加を行うには管理者の権限が必要です。

メニューの よりアカウント追加操作を行うユーザに管理者権限が付与されているか確認してください。

お問い合わせ先

株式会社日本オープンシステムズ ocket@jops.co.jp

組織異動等の都合により、管理者権限が付与されているユーザーはいない場合はお問い合わせください。

「管理者権限」であることを確認

ito@ocket.co.jp 伊藤 忠雄

田中 一郎
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前提条件

企業ドメイン(独自ドメイン)以外のメールアドレスにて登録されているユーザーはユーザ追加を行えません。

フリーメールやプロバイダーから発行されるメールアドレスを利用してOcketに登録されているユーザーは

ユーザー追加を行うことはできません。

ユーザ追加を行えないメールアドレスの例

xxxx@gmai.com、xxxx@yahoo.co.jp、xxxx@outlook.com、xxxx@hotmail.com、xxxx@icloud.com

xxxx@nifty.ne.jp、xxxx@yyyy.ocn.ne.jp、xxxx@so-net.ne. jp

管理者と同じ企業ドメイン(独自ドメイン) のメールアドレスしか登録できません。

同じ組織に所属していることを証明するため、管理者と企業ドメイン(独自ドメイン) のメールアドレスしか登録できません。

例）管理者 ：tanaka@ocket.co.jp

追加ユーザー：sato@ocket.co.jp

お問い合わせ先

株式会社日本オープンシステムズ ocket@jops.co.jp

ユーザ名 ドメイン名

ユーザ名 ドメイン名

ドメイン名が同じであれば登録可



①ユーザ追加
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ユーザを追加してみましょう。
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管理者権限が付与されたユーザにてOcketにサインインし、メニューの を押下しましょう。

現在登録されているユーザの一覧が表示されます。

ito@ocket.co.jp 伊藤 忠雄

田中 一郎
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ユーザを追加するには画面右側の を押下しましょう。

ito@ocket.co.jp 伊藤 忠雄

田中 一郎 管理者権限が付与されているユーザのみ表示されます。

ボタンが表示されない場合は管理者権限が付与されている
ユーザに登録を依頼しましょう。
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ユーザーを追加するには画面右側の を押下しましょう。

管理者権限が付与されているユーザーのみ表示されます。

ボタンが表示されない場合は管理者権限が付与されている
ユーザーに登録を依頼しましょう。

ユーザ追加に必要な項目を入力しましょう。

名前：
追加する利用者の名前を入力しましょう。名前に役割を含めるこ
とも可能です。
例：総務部 部長 田中一郎

名前(かな)：
ひらがなで入力しましょう。
例：そうむぶ ぶちょう たなかいちろう

メールアドレス：
追加する利用者のメールアドレスを入力しましょう。
入力したメールアドレスにログイン情報が通知されるため間違え
ないように注意しましょう。

ユーザ権限：
追加する利用者の役割に応じてユーザ権限を設定しましょう。

※メールアドレスやユーザ権限については次ページの補足説明を
ご確認ください。
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補足説明 Ocketで利用できるメールアドレスについて

Ocketでは追加するユーザに以下の権限を割り振ることが可能です。追加する利用者の役割に応じて権限を設定しましょう。

設定例：

企業：管理者(経営者、現場責任者)、一般(現場担当者)

教育・研究機関：管理者(産学連携担当者、事務局)、一般(教員)

お問い合わせ先

株式会社日本オープンシステムズ ocket@jops.co.jp

ユーザ
追加
※1

案件発信
※2

案件内容
確認

関心表明
※3

チャット
閲覧

チャット
招待

面談開始
成立
※4

管理者 ◯ ◯ ◯ ◯
◯

すべて
◯ ◯

一般 ✕ ✕ ◯ ✕
△

招待が必要
◯ ✕

※1：企業は10名までユーザ追加が可能です。教育・研究機関は教員へ発行する必要があるため上限は設けておりません。

※2：案件発信は企業のみが実施できる操作です。

※3：関心表明は教育・研究機関のみが実施できる操作です。

※4：面談開始・成立は企業のみが実施できる操作です。
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入力が完了したら画面下部の を押下しましょう。

管理者権限が付与されているユーザーのみ表示されます。

ボタンが表示されない場合は管理者権限が付与されている
ユーザーに登録を依頼しましょう。

sato@ocket.co.jp

sato@ocket.co.jp
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成功ダイアログが表示されたら、ユーザ追加は完了です。追加したユーザーにログイン情報メールが送信されています。

「Ocketの基本操作(初回ロクイ゙ン編)」の手順を参考に利用を開始しましょう。

管理者権限が付与されているユーザーのみ表示されます。

ボタンが表示されない場合は管理者権限が付与されている
ユーザーに登録を依頼しましょう。

sato@ocket.co.jp

sato@ocket.co.jp



②ユーザ編集
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ユーザ権限を変更してみましょう。



12

管理者権限が付与されたユーザにてOcketにサインインし、メニューの を押下しましょう。

現在登録されているユーザの一覧が表示されます。

ito@ocket.co.jp 伊藤 忠雄

田中 一郎
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変更したいユーザの名前部分のリンクを押下しましょう。

ito@ocket.co.jp 伊藤 忠雄

田中 一郎
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ユーザの詳細情報が表示されます。権限設定を変更し ボタンを押下しましょう。

権限設定を変更すると「変更する」ボタンを押すことができます。

初期値

権限変更後

変更するボタンが押下可能になるので、押下し設定を保存し
ましょう。

たなかいちろう

田中一郎

tanaka@ocket.co.jp
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確認ダイアログが表示されるので を押下しましょう。

変更した旨のダイアログが表示されたら変更は完了です。



③初回ログインパスワード再発行
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初回ログインパスワードの有効期限が切れた場合など
パスワードを再発行しましょう。
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管理者権限が付与されたユーザにてOcketにサインインし、メニューの を押下しましょう。

現在登録されているユーザの一覧が表示されます。

ito@ocket.co.jp 伊藤 忠雄

田中 一郎
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再発行の対象ユーザの名前部分のリンクを押下しましょう。

ito@ocket.co.jp 伊藤 忠雄

田中 一郎
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ユーザの詳細情報が表示されます。パスワード設定の ボタンを押下しましょう。

初回ログイン済のユーザについては
再発行ボタンは表示されません。

たなかいちろう

田中一郎

tanaka@ocket.co.jp
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パスワード再発行が完了した旨のダイアログが表示されたら、再発行は完了です。

対象のメールアドレスに初回ログインパスワードが記載されたメールが届いたか確認しましょう。



④ユーザ削除
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利用しないユーザ削除しましょう
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管理者権限が付与されたユーザにてOcketにサインインし、メニューの を押下しましょう。

現在登録されているユーザの一覧が表示されます。

ito@ocket.co.jp 伊藤 忠雄

田中 一郎
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削除の対象ユーザの ボタンを押下しましょう。

ito@ocket.co.jp 伊藤 忠雄

田中 一郎
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管理者権限が付与されているユーザーのみ表示されます。

ボタンが表示されない場合は管理者権限が付与されている
ユーザーに登録を依頼しましょう。

確認ダイアログが表示されるので を押下しましょう。

ユーザ一覧から対象ユーザが削除されたら完了です。

ito@ocket.co.jp 伊藤 忠雄

user@ocket.co.jp
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よくあるご質問

Q.ユーザー追加にて「値が不正です」と表示され登録できない。

A. 追加対象のメールアドレスのドメインが管理者と同様であるか確認してください。

Q.ユーザー追加後に名前を変更したい

A.追加後の名前の変更は管理者では行えません。追加したユーザがログインして自身で変更を行なってください。

Q.ユーザ追加ボタンが表示されない。

A.以下の理由が考えられます。

・管理者権限が付与されていない

・企業利用者で10名登録しており、ユーザの上限値に達している。

・企業ドメイン(独自ドメイン)以外のメールアドレスにて登録されている

Q.10名以上登録したいがどうしたら良いか？

A.直近必要ではないユーザーのアカウントを削除してください。

必要なタイミングで再度登録することが可能です。

Q.管理者権限を持っているユーザが退職してしまいユーザー追加が行えない。

A.運営にて対処を行いますので、お問い合わせください。

お問い合わせ先

株式会社日本オープンシステムズ ocket@jops.co.jp
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Ocketの活用アドバイス ご利用案内冊子

ポータルサイトにて成約事例や案件の入力例をまとめた案内冊子を公開しています。

案件発信する際には入力内容の参考になりますので、是非ご活用ください！

案件の入力例

案件の入力例
チャットイメージ

チャットイメージ
ご利用案内冊子

ご利用案内冊子

Ocket ポータルサイト：https://www.ocket.jp/

https://www.ocket.jp/
https://www.ocket.jp/ocket-guide.pdf
https://www.ocket.jp/ocket-guide.pdf
https://www.ocket.jp/ocket-guide.pdf
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Ocketの活用アドバイス お役立ち情報

メニューの から教育・研究機関の産学連携に関するリンク集を確認できます。

案件発信前の調査・確認する際にご活用ください！
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